
SIMULACIONES



¿Cómo tomar la decisión correcta en el menor tiempo posible?



¿Cómo tomar la decisión correcta en la primera oportunidad?



Costo de hacer cambios en etapas subsecuentes
CONCEPTUALIZACIÓN DISEÑO INSTALACIÓN IMPLEMENTACIÓN
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La regla del diez (T. Ohno): el costo de 
corregir errores se incrementa en un 
factor de diez por cada etapa en la que 
avanza sin haber sido corregido.



Comparación de costos acumulativos
DISEÑO IMPLEMENTACIÓN OPERACIÓN
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SIN SIMULACIÓN

INVERSIÓN

AHORRO



INTERDEPENDENCIA

El comportamiento de un 
elemento afecta a otros 
elementos del sistema

ALEATORIEDAD

El comportamiento de un 
elemento provoca 

incertidumbre en el sistema



Única herramienta que permite analizar  rápidamente sistemas dinámicos.

Elige la mejor solución tomando en cuenta todas los factores que influyen 

en un sistema de una forma fácil y precisa.                 

SIMULACIÓN



Ventajas de Simular

Permite evaluar estrategias de 

mejora sin perturbar la operación

real.

La simulación puede correrse en 

forma  acelerada, esto permite ver 

en minutos varios meses o años de 

operación del proceso.



Ventajas de Simular

Mejor conocimiento de la forma 
en que ciertas variables influyen en 
el comportamiento global del 
sistema.

Permite identificar los 
cuellos de botella, 
indicando el estado y el 
grado de utilización de los 
distintos recursos 
utilizados.



Ventajas de Simular

Permite entender la 

secuencia real de operaciones 

del sistema.

No cuesta en el modelo de 

simulación el integrar más 

personas, maquinaria, equipo y 

recursos y ver su conveniencia y 

justificación antes de invertir.



Justificación del uso de la Simulación

Los modelos de 

simulación son 

desarrollados para 

evaluar gran variedad de 

escenarios tipo 

¿qué pasa ǎƛΧΚ

para lograr los objetivos 

del sistema logístico. 

Los objetivos pueden ser estratégicos, tácticos o bien para identificar 
problemas.



Evaluación de Decisiones Estratégicas

Ubicación del Centro de 

Distribución.

Diseño del Centro de 

Distribución.

Análisis del Transporte.



Identificar problemas en las Operaciones

Fluctuaciones de demandas

Cambios en los parámetros 

de operación del CD.

Cambios en productos.

Cambios en Transporte.



Si consideramos el impacto de reducir el tiempo requerido para poder entregar la 

mercancía, ello puede ser la diferencia entre ganar o perder más clientes.

Simulando eliminamos las 

dudas en las evaluaciones 

de costo contra beneficio.

Ventajas de Simular



Ventajas de Simular

Cada uno de los equipos, 

recursos y sistemas de una 

bodega o  Centro de 

Distribución debe ser el 

apropiado para su función.

Pero en realidad solo el desempeño de todo el sistema 
logístico, viéndolo como un conjunto de procesos, es lo que 
importa.



La simulaciónanaliza y 
descubre las ventajas, 
niveles de productividad, 
costos de inversión de 
capital, costos críticos de 
operación y niveles de 
servicio de todas las 
alternativas que se 
quieran evaluar



¿Cuánta gente necesita para sus operaciones?

¿Se puede mejorar la operación actual?

¿Sabe realmente cuántos camiones / montacargas necesita?

¿Cuándo se recuperará la inversión?

¿Cómo determinar las capacidades?

¿Sus rutas de distribución son las convenientes? 

¿Cómo responde la simulación?



¿La distribución del layout es óptima?

¿Le conviene abrir otra bodega o centro de distribución? 

¿Qué sistema de almacenaje da mayor beneficio?

¿Se justifica un mayor grado de automatización?

¿Conoce la cantidad de montacargas que requiere?

¿Cómo responde la simulación?



Aplicaciones

Análisis de costos.

Sistemas Pushy Sistemas Pull.

Optimización de la Cadena de 

Suministro.



Aplicaciones

Tráfico y distribución de producto.

Capacidad de surtido de órdenes.

Resolución problemas de inventarios.



Justificación de inversiones.  

Asignación de turnos de trabajo.

Mantenimientos de equipos.

Número óptimo de  personas, equipo  y 

recursos.

Aplicaciones



Análisis Estadístico en Tiempo Real


